
 

Garantiebestimmungen Grill  
 
Alle DEHNER GARTENCENTER GMBH & CO. KG -Produkte durchlaufen von 

der Entwicklung bis zur Serienreife viele Stufen der Planung und 
Erprobung. In der Fertigung und Montage werden ausschließlich 

hochwertige Materialien und Rohstoffe sowie modernste Methoden der 
Qualitätssicherung eingesetzt. Nur so können wir sichergehen, dass 

DEHNER GARTENCENTER GMBH & CO. KG-Kunden die erwartete Qualität 
erhalten und die Produkte ihnen über viele Jahre hinweg Freude bereiten.  
 

Sollte ein Artikel wider Erwarten diese Anforderungen nicht einhalten 

bietet DEHNER GARTENCENTER GMBH & CO. KG eine Garantie von 10 
Jahren auf die einwandfreie Funktion und Verarbeitung des Artikels. 

Gebrauchsspuren, die bei sachgemäßer Handhabung entstehen können 
sind von der DEHNER GARTENCENTER GMBH & CO. KG-Garantie 

ausgeschlossen. Folgende Produkte sind auf die gesetzliche 
Gewährleistung begrenzt:  

 

 Verschleißteile, z.B. Reinigungsbürsten, Anzündkamine, Holzplanken  

 Textilartikel, z.B. Schürzen, Abdeckhauben, Grillhandschuhe  

 Messgeräte, z.B. Kerntemperaturmesser, Thermometer  

 Holzprodukte, z.B. Ablagetisch, Holzgriffe  

 
Auf DEHNER GARTENCENTER GMBH & CO. KG-Grillgeräte erhalten Sie 

eine Garantie von bis zu 10 Jahren:  
 

 Grillkammer, Brennkammer, Deckel und Gehäuseteile 10 Jahre    
(bei Durchrosten und Brennschäden)  

 Grill- und Kohleroste 5 Jahre  

 Alle übrigen Teile 2 Jahre  
 

Voraussetzung dafür ist, dass der Artikel gemäß der beiliegenden 
Anleitung zusammengebaut und verwendet wird.  

DEHNER GARTENCENTER GMBH & CO. KG steht es frei, einen 
Kaufnachweis zu verlangen (bewahren Sie daher die Rechnung oder 

Quittung gut auf). Sollte es zum Reklamationsfall kommen, wenden Sie 
sich bitte an ihr Dehner Garten-Center oder an den Dehner 

Kundenservice.  
 

Die beschränkte Garantie gilt nur für die Reparatur oder den Ersatz von 

Bestandteilen, die sich bei normalem Gebrauch als schadhaft erweisen. 
Falls DEHNER GARTENCENTER GMBH & CO. KG den schadhaften Zustand 

bestätigt und die Reklamation akzeptiert, wird DEHNER GARTENCENTER 
GMBH & CO. KG das/die betroffene/n Teil/e kostenlos entweder reparieren 

oder ersetzen.  
 



Diese beschränkte Garantie erstreckt sich nicht auf Versagen oder 
Betriebsschwierigkeiten aufgrund von Unfall, Missbrauch, falschem 

Gebrauch, Veränderung, falscher Anwendung, höherer Gewalt, 

willkürlicher Beschädigung, falschem Zusammenbau oder falscher 
Wartung bzw. falschem Service.  

 
Darüber hinaus ist die Garantie nichtig, wenn die normalen Wartungs- und 

Reinigungsarbeiten nicht regelmäßig durchgeführt werden. Eine 
Zustandsverschlechterung oder Beschädigung aufgrund extremer 

Wetterbedingungen wie Hagel, Erdbeben oder Wirbelstürme sowie 
Farbveränderungen aufgrund von direkter Sonneneinstrahlung oder 

Kontakt mit Chemikalien ist ebenfalls nicht durch diese Garantie gedeckt.  
 

Wir bitten um Ihr Verständnis, dass wir keinerlei Verantwortung für einen 
Umbau der Produkte übernehmen können. Die von uns freiwillig 

gewährleistete Garantie erlischt in Folge einer Veränderung der Produkte.  
 

Zutreffende implizierte Gewährleistungen der Marktgängigkeit und 

Eignung sind auf die in dieser ausdrücklich beschränkten Garantie 
genannten Garantiezeiträume beschränkt. In manchen Gerichtsbezirken 

sind derartige Beschränkungen bezüglich der Geltungsdauer einer 
implizierten Garantie nicht zulässig, so dass diese Beschränkung 

gegebenenfalls nicht auf Sie zutrifft. DEHNER GARTENCENTER GMBH & 
CO. KG übernimmt keine Haftung für irgendwelche besonderen, indirekten 

oder Folgeschäden. In manchen Gerichtsbezirken ist ein Ausschluss oder 
eine Beschränkung bezüglich Begleit-oder Folgeschäden nicht zulässig, so 

dass diese Beschränkung oder dieser Ausschluss gegebenenfalls nicht auf 
Sie zutrifft.  

 
Für Schäden, die durch den Einsatz und Gebrauch von DEHNER 

GARTENCENTER GMBH & CO. KG-Produkten an anderen Fremdprodukten 
wegen unsachgemäßer Bedienung, Montage oder z. B. durch ein 

Missgeschick entstehen, kann keine Haftung übernommen werden.  

 

DEHNER GARTENCENTER GMBH & CO. KG ermächtigt keine Personen oder 

Firmen, in seinem Namen irgendwelche Verpflichtungen oder Haftungen in 

Verbindung mit dem Verkauf, Einbau, Gebrauch, Abbau, der Rückgabe 

oder dem Einsatz seiner Produkte zu übernehmen. Derartige 

Darstellungen sind für DEHNER GARTENCENTER GMBH & CO. KG nicht 

verpflichtend. 


